KIiSISEL VERILERIN iSLENMESiI VE KORUNMASI HAKKINDA
AYDINLATMA BIiLDIiRiMi

ANKOL ALKOLLU ALKOLSUZ iCECEK SANAYI TICARET ANONIM SiRKETI (“Ankol”
ya da “Sirket”) olarak T.C. Tarim ve Orman Bakanligi Tiitiin ve Alkol Dairesi tarafindan diizenlenen
satis belgesini haiz kisilerden olusan miisterilerimizin kisisel verilerinin korunmasina biiylik 6nem
atfetmekteyiz. Bu kapsamda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca
“veri sorumlusu” sifatiyla kisisel verilerinizi KVKK’ya uygun olarak ve asagida belirtilen amaclar ve
sinirlar kapsaminda iglemekte ve buna uygun gerekli idari ve teknik tedbirleri almaya son derece 6zen
gostermekteyiz. Bu kapsamda “Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Hakkinda Aydinlatma
Bildirimi” (“Bildirim”) ile kisisel verilerinizi isleme siireclerimiz ve KVKK tahtindaki haklariniz
hakkinda sizleri bilgilendirmek isteriz.

[lgili mevzuata gére “kisisel verilerin islenmesi”, kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan
ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, smiflandirilmast ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler iizerinde gergeklestirilen her tiirlii islemi ifade etmektedir.

1. Isledigimiz Kisisel Verileriniz

ANKOL ile aranizdaki ticari ve/veya sozlesmesel iliskinize bagli olarak asagida sayili verileri
kategorilerini islemekteyiz:

a. Kimlik ve Iletisim Bilgileri: Admiz, T.C. kimlik belgesi bilgileriniz (veya kimlik
yerine ANKOL’a sunmus oldugunuz pasaport/siiriicii belgesi bilgileriniz), vergi kimlik
numaraniz, adresiniz, telefon numaraniz, e-posta adresiniz.

b. Banka ve Hesap Bilgileri: Banka hesap ve IBAN numaraniz, kredi kart1 bilgileriniz,
bakiye ve 6deme bilgileriniz.

c. Sirkete Iliskin Bilgiler: Isyeri bilgileri, Isyerinin sizin miilkiyetiniz altinda olup
olmadigina iligkin bilgi, gdsterdiginiz teminatlar kapsaminda isletmeniz kapsaminda
sahip oldugunuz veya bagka sekilde kullandiginiz gayrimenkullere ve tasitlara iliskin
bilgiler, adi ortaklik yapilarina iligkin bilgiler, sirketinizin ortaklarina iligkin bilgiler,
imza sirkiileri kapsaminda edinilen kisisel veriler,

d. Miisteri Islem Bilgileri: Miisteri hizmetlerimize ¢agri merkezi veya diger basvuru
yollar1 araciligiyla yaptiginiz goriismeler kapsamindaki ses kayitlari, fatura, senet, ¢cek
bilgileri, dekontlarda yer alan bilgiler, siparis bilgisi, talep bilgisi.

e. Hukuki Islem Bilgileri: adli makamlarla yazigsma olmasi halinde yazismadaki bilgiler,
dava dosyasindaki bilgiler

f. Finans Bilgileri: ANKOL’la paylastiginiz finansal ve malvarlig1 bilgileriniz

g.  Gorsel ve Isitsel Kayitlar: Gorsel kayitlar, agr1 merkezi ses kayitlari

(Metin igerisinde yukarida sayil1 verilerin hepsi birlikte “Kisisel Veri” olarak anilacaktir.)

2. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Uriinlerimizin pazarlama ve satis Faaliyetleri Kapsaminda Toplanan Kisisel Veriler haricindeki Kisisel
Verileriniz, Sirket ile ticari/sozlesmesel iliskiniz kapsaminda yapmis oldugunuz goériismeler ve telefon
gorlismeleri ile sozlii olarak ilettiginiz ve/veya farkli kanallarla (elden teslim, posta veya elektronik
posta gonderimi gibi) yazili olarak ilettiginiz bilgiler ve yazismalar ile elde edilmekte ve Bildirim’in 3.
maddesinde belirtilen amagclar gercevesinde KVKK’nin 5. maddesinde yer alan “sdzlesmenin
kurulmasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi1”, “Kanunlarda acik¢a Ongoriilmesi”, “Veri sorumlusunun hukuki
yiukiimliliiglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi” hukuki sebeplerine dayali olarak



islenmektedir.

Pazarlama Faaliyetleri Kapsaminda Toplanan Kisisel Veriler ise, kendi takdirinizde olarak, ANKOL
temsilcileri ile yapmis oldugunuz goriismeler ve telefon goriismeleri ile sozlii olarak ilettiginiz ve/veya
farkli kanallarla (elden teslim, posta veya elektronik posta gonderimi gibi) yazili olarak ilettiginiz
bilgiler ve yazigmalar ile elde edilmekte ve ANKOL'nin satis ve pazarlama faaliyetlerini yerine
getirmek amaciyla KVKK’nin 5. maddesinde yer alan ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmast hukuki
sebebine dayali olarak islenmektedir.

Kisisel Verileriniz, Sirket ile aranizdaki ticari ve/veya sozlesmesel iliskinin kurulmasi ve bunun hukuka
uygun bir sekilde ifa edilebilmesi i¢in sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli
olmas1 hukuki sebebiyle; basta 213 sayili Vergi Usul Kanunu, 6098 sayili Bor¢lar Kanunu ve 6102
sayili Tiirk Ticaret Kanunu ile bunlara dayanilarak c¢ikartilan ikincil mevzuat da dahil olmak {izere
yiiriirlikteki mevzuat tahtindaki yiikiimliiliiklerin getirilebilmesi i¢in kanunlarda agik¢a dngoriilmesi ve
hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi hukuki sebepleri ile islenmektedir. Ayrica, Kisisel Verileriniz
Sirketimizin varligini siirdiirebilmesi ve ticari faaliyetlerinin devam ettirebilmesi i¢in ve aramizdaki
iletisimin saglanmasi i¢in temel hak ve 6zgiirliiklerinize zarar gelmemek kaydiyla veri sorumlusu olan
Sirket’in mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebiyle islenmektedir.

ANKOL, Kisisel Verilerinizin islenmesinde basta Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, iilkemizin taraf
oldugu uluslararasi s6zlesmeler ve KVKK basta olmak iizere ilgili mevzuat kapsaminda belirtilen veri
isleme ilkelerine ve yiikiimliiliiklerine uygun davranmaktadir.

Yukarida belirtilenlere ek olarak kisisel verilerinizin islenmesi gerekmesi halinde ilgili isleme siirecleri
KVKK’nin 5. maddesinde de belirtilen asagida sayili hukuki sebeplere veya acik rizaniza dayanilarak
yerine getirilecek olup, bu siire¢lere iliskin olarak tarafiniza ayrica bilgi verilecek ve gerekli ise agik
rizaniz aliacaktir:

a.  Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi

b.  Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi i¢in zorunlu olmast

c.  Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi

d.  Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi
e. Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmas1
f. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmasi

g.  llgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmast

3.  Kisisel Verilerinizin islenme Amaclar1
Kisisel Verileriniz agagida belirtilen amaclar kapsaminda islenmektedir:

Ticari/sozlesmesel iliskinin kurulmast,

Ticari/sozlesmesel iliski geregi olan islem ve faaliyetleri yiiritmek,
Ticari/sozlesmesel iliski kapsaminda dogan hukuki ylikiimliiliikleri yerine getirmek,
Hizmet ve iiriinlerimize iligkin yiikiimliiliiklerimizi yerine getirmek,

Hizmet ve iirlinlerimiz hakkinda bilgilendirme yapmak,

Mevzuata iligkin bilgilendirme yapmak,

Ticari/sozlesmesel iliskinin yiiriitiilmesi i¢in iletisim kurmak,

Ticari/sozlesmesel iliski kapsaminda finans ve muhasebe islemlerini yiiriitmek,
Elektronik veya fiziki ortamda ticari/sdzlesmesel iliskiye dayanan ve bunun neticesi
olan tiim kayit ve belgeleri diizenlemek,
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j-  Mevzuat tahtinda sahip olmaniz gereken ruhsat ve belgelerin bulundugunu kontrol ve
temin etmek,

k. ANKOL’un Sirket faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in ilgili mevzuat kapsaminda yasal
yiikiimliiliikleri yerine getirmek,

I. Resmi kurumlara gerekli yasal bildirimleri gergeklestirmek,

m. Hizmet ve iirlinler hakkinda degerlendirme/raporlama/geri bildirim/sikayet siireclerini
yonetmek,

n. Satis ve pazar arastirmasi ve analizi yapmak ve bu kapsamda ticari politikalar

belirlemek,

o. ANKOL’a ait tiim igyeri ve tesislerinin giivenlik ve denetimini yiiriitmek,

p. ANKOL ve grup sirketleri biinyesinde mali ve hukuki denetim gerceklestirmek ve
gerektiginde hukuki i ve siirecleri yerine getirmek,

q. Hizmet ve trlinlerimizi misteri 6zelinde gelistirmek, miisteri memnuniyeti faaliyetleri

yiirtitmek

Firma/iiriin/hizmetlere bagllik siire¢lerinin yiiriitiilmesi

Miisterilerimiz i¢in her tiirlii tedarik siirecini yonetmek,

Miisteri portalin1 yonetmek,

Bilgi giivenligi stireclerinin yiirtitiilmesi

Hukuki siiregleri baglatmak ve yiirtitmek,

Sirket denetim faaliyetlerini planlamak ve gerceklestirmek,

x. Kurumsal yonetim faaliyetlerini ger¢eklestirmek.

y. iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

z. Pazarlama analiz ¢alismalarinin yiiriitiilmesi, pazar aragtirmalarinin gerceklestirilmesi

aa. Sirketimizin Is Siireclerinin Iyilestirilmesine Yonelik Onerilerin Alinmasi ve
degerlendirilmesi

bb. Miisteri {liskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

cc. Miisteri Memnuniyetine Y 6nelik Aktivitelerin Yirttiilmesi

dd. Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

ee. Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi
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4. Kisisel Verilerinizin Yurtici veya Yurtdisi Aktarimi

Kisisel Verileriniz ANKOL’nin grup sirketleri ile olan is ve yonetim ortaklig1 kapsaminda is siire¢ ve
faaliyetlerini yiiritmek amaciyla KVKK Madde 5(2)(f)’de belirtilen “veri sorumlusu olan Sirket’in
mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki sebebine dayali olarak
paylasilabilmektedir.

Kisisel Verileriniz ayrica ANKOL’nin alkol piyasasi mevzuati ve diger ilgili mevzuat kapsamindaki
ylikiimliiliikklerinin bir geregi olarak ve bu yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi amaciyla T.C. Tarim ve
Orman Bakanligi, T.C. Igisleri Bakanligi, Emniyet Genel Miidiirliigii ve diger ilgili devlet kuruluslart
ile paylasilabilmektedir. Yine yasal yiikiimliiliikler cercevesinde gerekmesi veya ANKOL’nin
haklarmin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi halinde Kisisel Verileriniz yargi
organlari ve icra daireleri ile paylasilabilmektedir.

Yukaridaki hallerin disinda, Bildirim’in 3. maddesinde belirtilen amaglar dogrultusunda gereklilik
duyulan hallerde, Kanun’un 5. maddesine uyulmak kayd: ile, Kisisel Verileriniz diger tiglincii kigilerle
paylasilabilmekte veya Kisisel Verilerinize diger tligiincii kisilerce erigilebilmektedir. Bdyle bir durumda
buna iligkin aydinlatma yiikiimliiligiimiizii ilgili aktarima 6zgii olarak ayrica yerine getirmekteyiz.

5. KVKK Tahtinda Veri Sahibi Olarak Haklarimz

KVKK m.11, “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkindaki Teblig” ve yiiriirlilkte bulunan
diger mevzuat ¢ercevesinde:

i.  Kisisel Verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,
ii.  Kisisel Verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,
iii. Kigisel Verilerin islenme amacini ve bunlarin amacma uygun kullanilip kullanilmadigim



Ogrenme, iv. Yurticinde veya yurtdiginda Kisisel Verilerinizin aktarildigi i¢iincii kisileri bilme,
V. Kisisel Verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,
vi. KVKK mevzuatinda ongoriilen sartlar gercevesinde Kisisel Verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme!,
vii.  v. ve vi. maddeleri kapsaminda yapilan islemlerin Kisisel Verilerinizin aktarildigi tgiincii
kisilere bildirilmesini isteme,
viii.  Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
ix. Kigisel Verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu zararin
giderilmesini talep etme

haklarina sahipsiniz.
6. Haklarimz Kapsaminda Ankol’a Basvuru Yollar:

Yukarida belirtilen KVKK kapsamindaki haklarinizi kullanmak ile ilgili talebinizi Ankol’nin internet
sitesinde yer alan bagvuru formunu doldurarak, formun basili ve 1slak imzali halini kimliginizi tevsik
eden belgelerle birlikte, AOSB 2. Kisim Mah. 21. Cad. No: 7/1 Désemealti/Antalya adresindeki sirket
merkezine elden teslim edebilir ya da kvkk.ankol@aai.com.tr e-posta adresine veya
topkapi@hs02.kep.tr adresine kayitl elektronik posta (KEP) ile, giivenli elektronik imza ile veya mobil
imza ile Sirket’e iletebilirsiniz.

Isbu Bildirim kapsaminda diizenlenen veri isleme siireclerinde herhangi bir degisiklik meydana gelmesi
durumunda, degisiklikler en kisa siire icerisinde Bildirim’e yansitilacak olup, metnin giincel halini her
zaman www.aai.com.tr/kvkkinternet sitesi tizerinden inceleyebilirsiniz.

Konuyu saygiyla dikkatlerinize sunariz.

ANKOL ALKOLLU ALKOLSUZ ICECEK SANAYI TICARET ANONIM SIRKETI
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